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平成２９年度利用登録者アンケート調査結果概要 

 

 

■調査内容 

  問１ お住まいの地域《運行エリア》について 

  問２ 性別、年齢について 

  問３ 乗合タクシーの利用について 

  問４【利用したことがある方のみ回答】 

  （１）利用した目的について 

  （２）片道のみ利用時の交通手段について 

  問５【利用したことがない方のみ回答】 

  （１）乗合タクシーに代わる交通手段について 

  （２）北エリア①の方の移動範囲について 

  （３）北エリア②の方の移動範囲について 

  （４）運賃が５００円の地区の方の運賃について 

  問６【全利用登録者回答】 

  （１）行き１２：００便を１１：００便に変更することについて 

  （２）その他公共交通に関するご意見等について 

 

■配布・回収状況 

 ・平成２９年８月末現在の利用登録者を対象に実施 

 ・登録者１，１１５人に対し、６０４人（回収率５４．２％）から回答があった 

 

■問１ お住まいの地域《運行エリア》 

 ・運行エリア別構成比は、北エリア①が１７１人で２８．３％、北エリア②が１６０人

で２６．５％、南エリアが２４１人で３９．９％となっている 

 

■問２ 性別 

 ・回答者の男女別構成比は、男性が１９６人で３２．５％、女性が３７５人で６２．１％

となっている 

 ・男女別登録者数から見ると、男性登録者が３７６人に対し１９６人で５２．１％、女

性登録者が７３９人に対し３７５人で５０．７％となっており、どちらも５割を超え

る回答であった 

 

■問２ 年齢 

 ・回答者の年齢別構成比は、８０歳以上が２６３人で４３．５％ともっとも多く、次い

で７０歳代が２０８人で３４．４％となっている 

 

資料２ 



2 

 

■問３ 乗合タクシーの利用について 

 ・乗合タクシーの利用については、「利用したことがある」が３３４人で５５．３％、

「利用したことがない」が２６３人で４３．５％となっている 

 

■問４(１)、(２) 利用した目的(複数回答)、片道のみの交通手段(複数回答) 

 ・利用した目的については、「通院」が２７６人で５２．２％と最も多く、次いで「買い

物」が１４５人で２７．４％となっており、約８割が「通院」「買い物」の利用であっ

た 

 ・また、片道のみ利用したことがある方の交通手段については、「一般のタクシー」が１

８７人で３６．６％と最も多く、次いで「路線バス」が１４１人で２７．６％となっ

ており、６割以上が「一般のタクシー」「路線バス」との回答であった 

 

■問５(１) 乗合タクシーに代わる交通手段について(複数回答) 

 ・利用したことがない方の交通手段ついては、「自家用車（家族等送迎）」が１８５人で

２９．５％、「一般のタクシー」が１１５人で１８．３％、「路線バス」が９３人で１

４．８％となっている 

 

■問５(２) 北エリア①の方の移動範囲 

 ・北エリア①で利用したことがない方の移動範囲については、「通院」が「砂川市」で５

０人、６４．９％。「買い物」が「砂川市」で４０人、５１．９％、「その他」が「無

回答」で５０人、６４．９％となっている 

 

■問５(３) 北エリア②の方の移動範囲について 

 ・北エリア②で利用したことがない方の移動範囲については、「通院」が「砂川市」で４

４人、４９．４％。「買い物」が「砂川市と滝川市同程度」で３７人、４１．６％。「そ

の他」が「無回答」で５６人、６２．９％となっている 

 

■問５(４) ３００円であれば乗合タクシーを利用するか(５００円地区の方のみ) 

 ・運賃が５００円地区の方で、運賃が３００円であれば乗合タクシーを利用するかにつ

いては、利用するかどうかわからないためか「無回答」が７４人で３９．４％、「積極

的に利用したい」が５６人で２９．８％となっている 

 

■問６(１) 行きの１２：００便を１１：００便に変更することについて 

 ・行きの１２：００便を１１：００便に変更した方が利用するかについては、「どちらと

もいえない」が１８２人で３０．１％、「無回答」が１７８人で２９．５％、「１１：

００が利用しやすい」が９６人で１５．９％となっている 

 ・上記を選んだ理由については、「通院」が２４３人で３１．６％、「買い物」が２１４

人で２７．８％との回答であった 


